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Zdjecia w serwisach spotecznosciowych a ochrona
ddbr osobistych

Krzysztof Was, 30 styczer 2009

Internet od pewnego czasu przestat byC jedynie siecig informatyczng stuzacg komunikacji i wymianie informacji.
Ostatnimi czasy kierunki uzupetniania jego zasobdw, dla wielu uzytkownikéw, polegajg na prezentowaniu innym
wilasnego ego (badz alter ego). Wystarczy spojrze¢ na popularnos¢ serwiséw spotecznosciowych (takich jak Nasza-
klasa.pl, MySpace, Facebook, YouTube), ktdrych dynamiczne
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Kazdy uzytkownik serwisu spotecznosciowego winien mieé
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Dobra osobiste

Zaden akt normatywny nie zawiera definicji dobr osobistych. W art. 23 Kodeksu cywilnego (dalej: k.c.) mamy
natomiast katalog tych ddbr. Wyliczenie to ma charakter przyktadowy, co oznacza, ze zbidr ten nie jest zamkniety.
W konsekwengji lista dobr osobistych jest stale poszerzana przez judykature i doktryne.

A. Wolter definiuje dobra osobiste jako pewne wartosci zwigzane Scisle z jednostka ludzkg stanowigce indywidualne
wartosci $wiata uczu¢ czy stanu zycia psychicznego cztowieka (A. Wolter, J. Ignatowicz, K. Stefaniuk, Prawo
cywilne, zarys czesci ogdlnej, Warszawa 2001, s. 182). Dobra osobiste to prawa podmiotowe przystugujace
kazdemu, bez wzgledu na wiek, pte¢, wyznanie czy rase.

Art. 23 k.c. wymienia takie dobra jak: zdrowie, wolno$¢, cze$¢, swoboda sumienia, nazwisko lub pseudonim,
wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno$¢ mieszkania, twdrczo$¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza
i racjonalizatorska. Doktryna poddaje je pewnej typizacji (zob. Z. Radwariski, Prawo cywilne — cze$¢ ogodina,
Warszawa 2005, wyd. 8, s. 162). Ze wzgledu na tematyke artykutu, ponizej zostang podjete tylko te typy, ktdre
mogg mie¢ zwigzek z funkcjonowaniem w internetowych spotecznosciach.
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Przykfady naruszen

Przegladajac zawartos¢ serwisow towarzyskich nie trudno natkng¢ sie na przypadki naruszenia badZ zagrozenia
naruszeniem dobr osobistych zarejestrowanych w danym portalu uzytkownikow badz osob zupetnie postronnych.
Oto kilka przyktaddw, jakie udato mi sie zaobserwowac:

Przykiad 1: zdjecia
Nieodzownym elementem kazdego portalu towarzyskiego jest mozliwos¢ zamieszczania w nim fotografii, plikdw
audio badz wideo. Bardzo czesto jest tak, ze obok zdjec (czy filméw), na ktdrych widnieje osoba udostepniajaca,
znajdujg sie takie, na ktdrych widniejg takze inni. Przed umieszczeniem takiego materiatu (zawierajacego
wizerunek innej osoby, nawet bliskiej) nalezy uzyskac¢ zgode na jego publikacje (zob. art. 81 ust. 1 ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych). Nakaz ten winien by¢ w aspekcie Internetu
szczegolnie przestrzegany z racji niemal nieograniczonego dostepu do prezentowanych tresci. Uzyskanie zgody nie
jest wymagane, gdy chodzi o wizerunek:

a) osoby powszechnie znanej, jezeli materiat wykonano w zwigzku z petnieniem przez nig funkcji publicznych,

w szczegdlnosci politycznych, spotecznych, zawodowych;
b) osoby stanowigcej jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza;
c) osoby, ktora otrzymata zaptate za pozowanie, chyba ze zastrzezono inaczej.

Przykiad 2: komentarze

Komentowanie czyich$ zachowan, cech badz zamieszczonego materiatu (tekstu, filmu, zdjecia) stanowi pewng
turbine napedzajacq ruch na stronach www portali towarzyskich. Bez podejmowania zagadnienia przyczynowosci
takiego zjawiska i ograniczajac sie jedynie do faktu, iz takie komentarze sq zamieszczane, nalezy zwrdci¢ uwage, ze
ich tre$¢ nie moze narusza¢ praw o0sob trzecich. Chodzi tu gtéwnie o dobre imie czy godno$¢ osobistg. Naruszenie
owej czci nalezy jednak odréznic od rzetelnej krytyki, ktdra nie stanowi naruszenia débr osobistych.

Przykiad 3: profil

Profil w kontekscie internetowego portalu spotecznos$ciowego, to zebrany pod okreslonym adresem internetowym
ogdt informacji i materiatdw o danej osobie. Jest to taka ,wirtualna wizytdwka”. Sam fakt jej posiadania nie
stanowi zadnego naruszenia praw osob trzecich, pod warunkiem jednak, Ze ta ,wizytdwka” dotyczy osoby, ktora ja
wykreowata. Jest niezgodne z prawem zaktadanie innym osobom profili czy kont w takich serwisach, nawet jezeli
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podawane informacje sq zgodne z prawdg i nie wigzg sie z negatywng oceng danej osoby (zob. Z Radwariski,
Prawo cywilne — cze$¢ ogdlna, Warszawa 2005, wyd. 8, s. 169). Kazdy ma prawo do odosobnienia, do prywatnosci,
co takze stanowi dobro osobiste. Nalezy to uszanowac i nie ,uszcze$liwia¢” innych tworzeniem takich ,wizytéwek”
bez wczesniejszego porozumienia, tym bardziej, ze taka dziatalno$¢ z reguty wigze sie z przetwarzaniem danych
osobowych (definicje przetwarzania danych osobowych zawiera art. 7 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych).

Ochrona débr osobistych

Przed bezprawnym naruszeniem dobr osobistych chroni przede wszystkim art. 24 k.c. Zgodnie z jego trescig ten,
czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym dziataniem, moze zadac zaniechania tego dziatania, chyba Ze nie
jest ono bezprawne. Pozbawione cechy bezprawnosci jest dziatanie zgodne z wolg danej osoby badz przepisami
prawa. W razie dokonanego juz naruszenia mozna zadac, azeby osoba, ktora sie go dopuscita, dopetnita czynnosci
potrzebnych do usuniecia jego skutkow, w szczegdlnosci azeby ztozyla os$wiadczenie odpowiedniej tresci
i w odpowiedniej formie. Na zasadach przewidzianych w kodeksie mozna rdéwniez zada¢ zado$cuczynienia
pienieznego lub zapfaty odpowiedniej sumy pienieznej na wskazany cel spoteczny. Jezeli wskutek naruszenia
dobra osobistego zostata wyrzadzona szkoda majatkowa, poszkodowany moze zadac jej naprawienia na zasadach
ogdinych (art. 24 § 2 k.c.).

Powyzsze przepisy wyznaczajg pewne minimum ochronne. Nie uchybiaja one uprawnieniom przyznanym na
podstawie innych aktéw prawnych (art. 24 § 3 k.c.).

Podobne roszczenia przewiduje prawo autorskie w zakresie naruszenia wizerunku osoby fizycznej. W mysl art. 78
ust. 1 w zw. z art. 83 ustawy o prawach autorskich i prawach pokrewnych ten, ktérego prawa osobiste zostaty
zagrozone cudzym dziataniem, moze zadac zaniechania tego dziatania. W razie dokonanego naruszenia moze takze
zadac, aby osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia, dopetnita czynnosci potrzebnych do usuniecia jego skutkow,
w szczegdlnosci aby ztozyta publiczne oswiadczenie o odpowiedniej tresci i formie. Jezeli naruszenie byto
zawinione, sagd moze przyznac twdrcy odpowiednig sume pieniezng tytutem zados$cuczynienia za doznang krzywde
lub - na Zzadanie uprawnionego - zobowigza¢ sprawce, aby uiscit odpowiednig sume pieniezng na wskazany przez
tworce cel spoteczny.

Warto zwrécic uwage, iz prawo autorskie, w odroznieniu od Kodeksu cywilnego, uzaleznia roszczenie
zados$cuczynienia lub uiszczenia sumy pienieznej na cel spoteczny od winy sprawcy.

Ostatnia grupa norm chronigcych dobra osobiste, a SciSlej dane osobowe, zawiera sie w ustawie o ochronie danych
osobowych. S3g to normy prawa karnego. Pierwsza z nich przewiduje sankcje grzywny, kare ograniczenia wolnosci
albo pozbawienia wolnosci do lat 2 za nieuprawnione przetwarzanie danych osobowych.

Jezeli czyn ten dotyczy danych ujawniajacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania
religijne lub filozoficzne, przynalezno$¢ wyznaniowa, partyjng lub zwigzkowa, danych o stanie zdrowia, kodzie
genetycznym, natogach lub zyciu seksualnym, sprawca podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat 3.

Autor jest studentem V roku prawa na Uniwersytecie Slaskim Wiecej publikacji na
w Katowicach. www.iprawo.net.pl.
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