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Zawarcie umowy w drodze aukcji internetowej
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Ostatnimi czasy aukcje internetowe coraz bardziej zyskujg na popularnosci. Nie tylko posrdd profesjonalistow, lecz
takze wsrdd zwyktych uzytkownikow Internetu. Sg one prowadzone z wykorzystaniem interaktywnych systemoéw
informatycznych, co znacznie utatwia obrot gospodarczy. Fakt, Zze aukcja prowadzona jest w tzw. Swiecie
wirtualnym nie daje podstaw, by uwazac jg za nieskuteczng. W wyniku jej przeprowadzenia dochodzi do zawarcia
umowy i strony nie mogg bez powaznych przyczyn uchylac sie od jej wykonania.

Umowa REKLAMA
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w o$wiadczeniach woli, lecz nimi nieobjete, a wynikajace z

ustawy, zasad wspotzycia spotecznego Ilub ustalonych

zwyczajow (A. Wolter, Prawo cywilne, zarys czesci ogdinej, WW-OIE',TU U—ppl
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Zawarcie umowy za posrednictwem Internetu polega na

wymianie o$wiadczenn woli stron drogq sieci informatycznych (A. Stosio, Umowy zawierane przez Internet,
Warszawa 2002, s. 132). Jej istotq jest consensus, czyli zlozenie przez strony zgodnych oswiadczen woli
nakierowanych na wywotanie okreslonych skutkéw prawnych. Wyrazone jest to przez zgodny zamiar stron co do
treSci umowy (zob. art. 65 § 2 Kodeksu cywilnego, dalej: KC). W przypadku braku konsensu, tj. dyssensu —
wyrazenia roznych w swej tresci oSwiadczen woli — nie mozna mowic o zawarciu umowy.

Tak wiec, umowa jest wynikiem porozumienia, a oSwiadczenie woli przejawem wewnetrznej checi wywotania
okreslonych skutkow prawnych. Zgodnie z definicja zaproponowana przez A. Woltera ,,0Swiadczeniem woli
w rozumieniu prawa cywilnego jest takie zachowanie sie cztowieka (ktére moze tez by¢ przypisane nie jemu, lecz
osobie prawnej), ktdre wyraza w sposob dostateczny zamiar (wole) wywotania skutku prawnego, tj. ustanowienia,
zmiany lub zniesienia stosunku cywilnoprawnego” (A. Wolter, op. cit.,, s. 256). Oswiadczeniem woli jest kazde
zachowanie sie cztowieka, ktore jest dostatecznie jasne i zrozumiate, zmierzajace do wywotania okreslonego skutku
prawnego, ktdre moze zosta¢ wyrazone takze w postaci elektronicznej (art. 60 KC /n fine).
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Skutkiem zawarcia umowy jest zawigzanie, zmiana lub rozwigzanie stosunku prawnego — zobowigzaniowego
(por. K. GoZdZ, Umowa jako zrodto oraz narzedzie ksztattowania tresci stosunku zobowigzaniowego, Edukacja
Prawnicza nr 12/2008). Jego podmiotami sg strony umowy, w prawie zobowigzan nazwane dtuznikiem
i wierzycielem. Przedmiotem stosunku zobowigzaniowego jest okreslone $wiadczenie lub $wiadczenia polegajace na
dziataniu (np. przestanie towaru, zaptata sumy pienieznej) badz zaniechaniu (czyli niepodejmowaniu okreslonego
dziatania), czego moze domagac sie od dtuznika wierzyciel. Natomiast tre$¢ stanowig uprawnienia wierzyciela oraz
skorelowane z nimi obowigzki dtuznika. W wiekszosci stosunkéw zobowigzaniowych kazda ze stron wystepuje
zarazem w roli wierzyciela oraz dtuznika, np. przy sprzedazy kupujacy ma zaptaci¢ cene towaru (jest dtuznikiem),
ale przystuguje mu jednoczesnie roszczenie o wydanie przedmiotu sprzedazy (w tym aspekcie jest wierzycielem).

Jezeli $wiadczenie polega na przeniesieniu, obcigzeniu lub zniesieniu prawa podmiotowego, to co do zasady
podjecie zobowigzania wywotuje skutek rozporzadzajacy do jakiego strona sie zobowigzata. Takie czynnosci
prawne okresla sie mianem czynnosci o podwojnym skutku (zobowigzujaco-rozporzadzajacym).

Aukcja

Aukcja to metoda zawarcia umowy, ktéra charakteryzuje sie tym, ze stosunek prawny powstaje w wyniku
zakonczenia pewnego postepowania, podczas ktdrego organizatorowi aukcji (sprzedawcy) sg sktadane oferty
uczestnikow. Jest ono wielostronne oraz ma charakter eliminacyjny (por. W. Kocot, Wptyw Internetu na prawo
umow, Warszawa 2004, s. 295). Cecha wielostronnosci przejawia sie tym, ze w aukcji wystepuje wiecej niz jeden
podmiot — potencjalni kontrahenci, ktérzy podlegajg tym samym regutom. Proces ten jest eliminacyjny, poniewaz
stuzy wyborze, sposrdd pierwotnych uczestnikow, przysziej strony umowy (Z. Radwariski, Aukcja i przetarg po
nowelizacji Kodeksu cywilnego, Monitor Prawniczy nr 8/2004).

Organizatorem aukcji sg co do zasady sprzedawcy - osoby oferujgce okreslone towary lub ustugi, a nie serwisy
aukcyjne, jak moze sie wydawac. Serwisy aukcyjne, zazwyczaj, wystepujg w roli organizatora faktycznego, ktory
udostepnia swoje strony internetowe zarejestrowanym w odpowiednim systemie uzytkownikom. PA. Podrecki
(P. Podrecki [w:] Handel elektroniczny, prawne problemy, J. Barta, R. Markiewicz (red.), Zakamycze 2005, s. 136;
P. Podrecki [w:] Prawo Internetu, P. Podrecki (red.), Warszawa 2007, wyd. 2, s. 39 i n.) w odniesieniu do takich
aukcji wyrdznia aukcje, gdzie:

1. organizator jest sprzedawca;

2. organizator sprzedaje we wasnym imieniu towary innych (np. na podstawie umowy komisu);

3. organizator udostepnia jedynie strony www do przeprowadzenia transakcji (np. na podstawie umowy

zZlecenie, agencyjnej).

Autor ten podnosi takze, ze ,zawarcie umowy w trybie kodeksowej aukcji nie jest procedura, ktéra odpowiada
sytuacji prawnej uczestnikow réznego typu aukcji internetowych” (P. Podrecki [w:] Handel elektroniczny, s. 136).

Odnoszac sie do przedstawionego wyzej podziatu — jest to podziat, ktdry za kryterium przyjmuje nie tyle pozycje
prawng organizatora, jako sprawcy aukcji, ile sposob jej zorganizowania i przeprowadzenia. Jest on jak najbardziej
prawidtowy, jednak wniosek, ktdry prowadzi do stwierdzenia, ze aukcje prowadzone za pomocg popularnych
serwisOw internetowych nie sg tymi, ktére reguluje Kodeks cywilny jest, moim zdaniem, nieprawidtowy. Po
pierwsze, tak jak napisatem wyzej, organizatorem takich aukcji jest sprzedawca (por. W. Kocot, op. cit., s. 304).
Bez wzgledu na to czy sprzedaje witasny towar czy robi to na zlecenie innego podmiotu (np. jako pomocnik
handlowy). To on ustala warunki aukgji, okresla cene wyjsciowg oraz ogtasza aukcje (co prawda odbywa sie to na
stronach www domu aukcyjnego, jednak to wola organizatora determinuje czas i miejsce ukazania sie ogtoszenia).
Serwis aukcyjny udostepnia jedynie pewne rozwigzania informatyczne, co mozna poréwnac do wynajecia sali lub
budynku, gdzie ma by¢ prowadzona aukcja w Swiecie nie-wirtualnym.

Umowa w drodze aukcji zostaje zawarta z chwilg odpowiednio przyjecia lub wyboru oferty konkretnego uczestnika.
Jezeli waznos¢ umowy zalezy od spetnienia szczegdinych wymagan przewidzianych w ustawie (tak jak forma aktu
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notarialnego, gdy umowa dotyczy nieruchomosci), organizator aukcji jak i uczestnik, ktérego oferta zostata
przyjeta, moze dochodzi¢ zawarcia umowy (art. 70> § 3 KC). W przypadku braku stosownej woli strony,
uprawniony moze skorzysta¢ z drogi sadowej. Na podstawie art. 64 KC sad wyda orzeczenie zastepujace
oSwiadczenie woli strony.

Ogtoszenie aukcji

Jest to etap inicjujgcy proces zmagan potencjalnych kontrahentéw dziatajacych w celu zawarcia okreSlonej umowy.
Stanowi ono zaproszenie do sktadania ofert (por. W. Kocot, op. cit.,, s. 300). Ogtoszenia dokonuje organizator,
ktory w jego tresci powinien okresli¢ czas, miejsce, przedmiot oraz warunki aukcji albo sposdb udostepnienia tych
warunkéw (art. 70' § 2 KC). Ogtoszenie to moze zosta¢ skierowane w dowolny sposéb do dowolnego kregu
odbiorcéw. Mozna wykorzysta¢ w tym celu $rodki komunikacji elektronicznej. ,Na zlecenie i rachunek podmiotu
zamierzajacego zawrze¢ umowe, funkcje organizatora moze petni¢ inny podmiot — w szczegdlnosci przedsiebiorca
specjalizujacy sie w tego rodzaju dziatalnosci” (Z. Radwariski, op. cit.).

Ogtoszenie oraz warunki aukcji obowigzujg organizatora od chwili ich udostepnienia, natomiast oferenta od chwili
ztozenia oferty, ktora zostata ztozona zgodnie z ogtoszeniem. Ogtoszenie i warunki mogq ulega¢ zmianie lub zostac
odwotane tylko wéwczas, gdy zastrzezono to w ich tresci (art. 70' § 3 i 4 KC).

Przebieg

Aukcja rozpoczyna sie z chwilg jej ogtoszenia. Od tego czasu uczestnicy mogq sktadac oferty. Dokonuje sie tego
zazwyczaj przez podanie kwoty. W aukcjach internetowych czyni sie to za pomocg specjalnie przygotowanych
w tym celu formularzy, ktére umozliwiaja ,komunikacje” z organizatorem. W my$l art. 70> § 1 KC ztozona oferta
przestaje wigza¢, gdy inny licytant ztozy oferte korzystniejsza. Zatem ztozenie oferty korzystniejszej skutkuje
eliminacjg poprzedniej i zwigzaniem nowego oferenta do czasu przebicia, o ile to nastgpi, albo zakonczenia aukgiji.

Tradycyjnie, aukcje konczy sie przybiciem nastepujacym po trzykrotnym wezwaniu obwieszczajacym, ze dany
licytant zaoferowat najkorzystniejsza cene (kryterium ceny jest najczesciej stosowane). W Internecie, ze wzgledu
na specyfike i ograniczone mozliwosci techniczne, kwestie przybicia rozwigzano inaczej. Zastepuje je zazwyczaj
uptyw czasu, okreSlonego przez organizatora. Natomiast odpowiednikiem trzykrotnego wezwania moze byc
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wyrdznienie aukcji w internetowym domu aukcyjnym (np. kolorem czerwonym), co oznajmia iz do zakonczenia
aukcji pozostato niewiele czasu.

Na marginesie warto odnotowac, ze skorzystanie przez organizatora z tzw. opcji ,kup teraz” stanowi oferte, ktdrej
zaakceptowanie doprowadzi do zawarcia umowy nie w trybie aukgji, lecz ofertowym, przez zwykle jej przyjecie.

Wadium

Wadium to zastrzezenie, ktdrego spetnienie jest konieczne by zosta¢ dopuszczonym do aukgji (art. 70* § 1 KC).
Spetnienie tego warunku polega na wptaceniu okreslonej sumy pienieznej albo ustanowieniu odpowiedniego
zabezpieczenia jej zaptaty. Nie kazda aukcja wymaga wadium. Co wiecej nie ma obowigzku korzystania z tej
instytucji. Organizator nie musi zastrzegac¢ wadium, by przeprowadzi¢ prawnie skuteczng aukcje.

Wadium spetnia dwojaka funkcje. Po pierwsze, za jego pomoca dokonuje sie wstepnej selekcji potencjalnych
kontrahentéw eliminujac tych, co do ktdrych istnieje prawdopodobienstwo, ze przez brak odpowiedniego poziomu
ptynnosci finansowej, mogg nie podota¢ wykonaniu umowy (Z. Radwariski, op. cit.). Po drugie, wadium petni role
zabezpieczenia na wypadek niezgodnego z obowigzujagcymi normami postepowania (w tym przede wszystkim
zasady pacta sunt servanda) organizatora lub uczestnika. W my$l art. 70* § 2 KC, jezeli po zakornczeniu aukcji od
zawarcia umowy, ktorej waznos¢ zalezy od spetnienia szczegdinych wymagan przewidzianych w ustawie, uchyla sie
uczestnik, ktorego oferta zostata wybrana, wéwczas organizator moze zachowac wptacone wadium albo dochodzi¢
zaspokojenia z przedmiotu zabezpieczenia. Jezeli natomiast organizator aukcji uchyla sie od zawarcia umowy,
uczestnik, ktdrego oferta zostata wybrana, moze Zzadac zaptaty podwdjnego wadium albo naprawienia szkody.

Po zakonczeniu aukcji wadium podlega zwrotowi, a jesli miato posta¢ zabezpieczenia, zabezpieczenie to wygasa
(art. 70* § 2 KC; por. Z. Radwariski, op. cit., W. Kocot, op. cit., s. 309).

Uniewaznienie umowy

Do uniewaznienia umowy moze doj$¢ w przypadku wptyniecia na wynik aukgcji przez strone umowy lub inng osobe,
jedli dziatata w sposdb sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami. Zadanie uniewaznienia umowy przystuguje
organizatorowi oraz uczestnikowi danego procesu. Jezeli umowa zostalta zawarta na cudzy rachunek, jej
uniewaznienia moze zada¢ takze ten, na czyj rachunek umowa zostata zawarta, lub dajacy zlecenie (art. 70°
§ 1 KC). Uprawnienie to wygasa po miesigcu od chwili, kiedy uprawniony dowiedziat sie o istnieniu przyczyny
uniewaznienia, nie pozniej jednak niz z uptywem roku od dnia zawarcia umowy.
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